
Proyecto 

QSSD-EMS
Investigación para Política Educativa 

Nivel Medio Superior

¿Qué significa ser docente en la Educación 

Media Superior?
(Un balance académico del desempeño docente)

23/02/2016 1DOCUMENTO EN CONSTRUCCIÓN



Secretaría de Educación y Deporte
Pablo Cuarón Galindo

Subsecretaría de Educación Básica
Miguel Ángel Valdez García

Dirección de Investigación y Desarrollo Educativo

José Isaac Uribe Alanís

Departamento de Investigación
Oscar Cázares

DOCUMENTO EN CONSTRUCCIÓN23/02/2016 2



Colaboración 

Preparatorias del Estado de Chihuahua

Telebachillerato

Preparatorias de la UACH

Responsable del Proyecto QSSD-EMS

Oscar Cázares

DOCUMENTO EN CONSTRUCCIÓN23/02/2016 3



SER DOCENTE:  
EL RETO DE LA ENSEÑANZA EN LA EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR

Como en la docencia general, el docente de la EMS es el principal promotor 
del aprendizaje de los estudiantes.  Sin embargo, la entrega del currículum 

como función principal del maestro y también los procedimientos y 
estrategias mediante los cuales realiza esta tarea, son afectados por las 

variables que rodean la actividad profesional de la enseñanza.  

9ƭ ŘŜǎŜƳǇŜƷƻ ŘŜƭ ƳŀŜǎǘǊƻκŀ ǎŜ ǾŜ ŀŦŜŎǘŀŘƻΣ ŜƴǘǊŜ ƻǘǊƻǎ ŦŀŎǘƻǊŜǎΣ ǇƻǊΧ

¿ La influencia del entorno escolar en que se desenvuelve.
¿ Las condiciones institucionales en las que desarrolla su trabajo docente.
¿ La organización del lugar en donde desempeña su trabajo docente. 
¿ La propia formación profesional.
¿ La formación de los estudiantes que atiende.
¿ Sus actitudes y creencias sobre el quehacer docente, de la enseñanza y en 

general su visión de la educación.

Entre otros factores.
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RESPONSABILIDAD 
DE LAS ESCUELAS

La labor de 
enseñanza del 

profesional 
docente se 

concretiza dentro 
de las escuelas, por 

lo que estas 
instituciones tienen 
la responsabilidad 
de establecer las 

mejores 
condiciones 

posibles para que 
esta actividad se 

desarrolle 
adecuadamente.

EL DOCENTE EN EL CONTEXTO DE LA INSTITUCIÓN ESCOLAR
Una conjunto importante de estas variables residen en los
propioscentrosescolaresen donde el maestrolleva a cabosu
actividadprofesionalde enseñanza.

Existe un conjunto de variables que forman parte de las
característicasdel centro escolar que influyen de manera
importante en el trabajo docente, por lo cual se recabó
informaciónsobreΧ

¿ Las característicasmás importantes del entorno de la
escuela,como por ejemplo el nivel socioeconómicode la
localidad, el contexto cultural y algunos aspectos
relacionadoscon la cantidadde alumnos,distribuciónde
estudiantespor grupo, aspectosde tipo organizacional,
etc.

¿ Lascaracterísticasde losdocentescomoparte de contexto
profesionalde la institución. A esto se le llamaάŎƻƴǘŜȄǘƻ
de laŘƻŎŜƴŎƛŀέ.
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En ocasioneslos docentesson cuestionadosen el cumplimiento de estas
responsabilidades,peroen generalel argumentoprincipalesel deΧ

¿ Lafragilidadde los logrosacadémicosde losestudiantesen
evaluacionesestandarizadasimplementadaspor el propio
sistema educativo y por evaluacionesde organizaciones
internacionales(ENLACEςhoyPLANEA- y PISArespectivamente).

Los resultadosde estasevaluacionesson concluyentes: en general los
estudiantesde la EMSpresentanseriascarenciasen el aprendizajede
conocimientosy lashabilidadesnecesariascon lasque sedeberíacontar
enel transcursoy al término deesteniveleducativo.

RESPONSABILIDAD DE LOS DOCENTES
Los maestros son un componente central para que las escuelas puedan 

cumplir con estas responsabilidades. 
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RETOS DEL SISTEMA EDUCATIVO

Las escuelasde la EMS enfrentan estos retos que necesariamente
debenserafrontados:

¿ Brindaral estudianteun servicioeducativointegraly de calidadque
le permita fortalecer su desempeñoacadémicoy en general su
preparacióneducativa(calidad).

¿ Asegurarςoptimizandolos recursosa su alcance- que el estudiante
transite con éxito los estudios completando adecuadamentelos
ciclosestablecidospor la normatividad(cantidad).

¿ Serinclusivospromoviendode maneradeterminanteque todos los
estudiantes reciban las mismas oportunidades de aprendizajey
desenvolvimientodentro del aulay la escuela(equidad).
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MEJORAR LA COMPRENSIÓN DEL SER DOCENTE DE LA EMS
Ladecisiónde introducirseςdesdeesteestudio- en la profesióndocente
en la EMSes tomada a partir de la necesidadde conocer cómo se
entiende su función, cómo se manejanlas variablesdel contexto para
llevar a cabo la actividadde enseñary, cómo se concibeny aplicanlos
procedimientosdeenseñanza.

Elpresenteestudiotrata decontribuira:

¿ Ponderar la participación de los docentes en el aprendizaje de los
estudiantes.

¿ Ponderar la responsabilidad de las instituciones escolares sobre el
desempeño de los estudiantes y sus cruciales consecuenciaspara los
jóvenes, como el abandono escolar o la baja valoración de la inserción
socialde losestudiantesegresadosde la EMS.

¿ Contar con más claridad en la composiciónheterogéneade los cuerpos
profesoralesde losbachilleratos,cuyaformacióndocenteesmuy diversa.
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ORIENTACIÓN PRÁCTICA

El estudio tiene la intención de alimentar las conversacionessobre la
mejoraacadémicade la EMS,promoviendoqueΧ

¿ Sus productos se destinan principalmente a las autoridades de
diferentesnivelesresponsablesde conducirlosprocesoseducativos
de lasinstitucionesde la EMSy a suspropiosmaestrosinvolucrados,
con el fin de que seananalizados,dialogadosy consideradosen el
diseño de estrategiasdestinadasa la mejora de la calidad del
servicioeducativodesusinstituciones.

¿ Losresponsablesde lasdecisionesparamodificardesdelo pequeño
los rumbosde la educaciónhastalos que influyen en la acciónde
construirpolíticaeducativageneral,reflexionensobrelosresultados
de este estudio y con ello amplíensu comprensióndel quehacer
educativoen la EMS.
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LINEAMIENTOS DEL ESTUDIO

Laexposiciónde los datosse presentaen 8 seccionesque representanlas
categoríasrelacionadascon las condicionesen las que se desenvuelvela
profesión de la enseñanzay a través de los cualesse pudo encuadrarde
mejormanerael desempeñodocente.

Esta categorizaciónde las condicionesen las cuales se desenvuelveel
trabajodel maestrodio origena la siguienteestructura:

VContextode la docencia.
VCondicionesdel trabajo docente.
VFormacióny desarrolloprofesional.
VVisión,actitudesy creenciassobrela enseñanza.
VCapitalsocialy climaorganizacional.
VNormalidadinstitucional.

VBalanceacadémico.

VMejora de las prácticas docentes e institucionales de la EMS.
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ASPECTOS METODOLÓGICOS GENERALES DE ESTE ESTUDIO 
¿ INDICADORES: Lamayoríade losindicadoresempleadosdentro de lascategorías

de investigaciónse expresaronen términos cuantitativos y sólo algunosde
maneracualitativa.

¿ POBLACIÓN: La población objetivo sugerida fueron maestros y algunos
directivos de los subsistemasde EducaciónMedia Superior del Estado de
Chihuahua.

¿ MUESTRA: Dadolascaracterísticasde esteestudio,sesugirióa cadasubsistema
participante llevara cabounaconsultacensala losdocentesde cadaescuela.

¿ ORGANIZACIÓNYSISTEMATIZACIÓN: Parael análisisde la informaciónrecabada
seelaboróuna basede datoscon la informaciónaportadapor cadasubsistema
participante. El análisis estadísticose apoyó principalmente en el paquete
computacionalSPSS.

¿ PROCEDIMIENTOSDEANÁLISIS: Lamayorparte de los resultadosdel análisisde
esta información son descriptivos. Otra parte de estos se obtuvo a través de
procedimientoscomo ANOVA,regresiónlineal y en algunoscasosel análisis
multinivel.
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Participación Num. %

Subsistemas 

Preparatorias del 

Estado
732 68

Preparatorias 

Incorporadas UACH
68 6.3

Telebachillerato 277 25.7

Total 1077 100

POBLACIÓN DEL ESTUDIO
En el estudio en total participaron 1077 maestros. A partir de lo indicado por los
maestrosseconsideraronincluidosen 4 tipos de turnos de atencióna los estudiantes:
Matutino con 780 (72.4%) maestros,Vespertino con 92 (8.5%), Discontinuocon 48
(4.5) y Nocturnocon36 (3.3%).

La mayor parte de los maestrostrabajan actualmenteen institucionesde nivel de
marginalidadςde acuerdoa los clasificaciónde CONAPO- muy baja (54%), otro grupo
de ellos en el nivel bajo (26.1%) y un grupo reducido de 91 maestros(8.4%) indicó
trabajar en escueladonde existe un nivel medio de marginalidad(123 maestrosno
respondierona la pregunta). No se incluyen en este estudio a escuelasde nivel de
marginalidadalto o muyalto.

El 62.4% de los maestros

del Estudio labora en el

medio urbano, 19.6% en el

rural, el 4.9% en escuelas

indígenas y el 1.7% en un

contexto urbano marginal (el

resto no respondió
específicamente a la

pregunta).
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RESULTADOS GENERALES
I. Contexto de la docencia

Edad 

Promedio Telebachillerato Preparatoriasde la 
UACH

Preparatorias 
estatales

38 años(22-74) 44% = rango 31 a 40 años 39% = 30 años Mayor equilibrioen 
la edad

Sexo 

Hombres y mujeres en la docencia Preparatorias de la UACH

54% mujeres (Tbach.=53% hombres) 2 maestras por 1maestro

Origen geográfico

Estadode Chihuahua Otros Estados

83% 17% = Durango ςCoahuila ςSonora -
Sinaloa
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Labor educativa previa.
Antesde laboraren la Instituciónactual,losmaestrosen sumayorparte tambiénsedesempeñaron
en el nivel medio superior (62%). Un porcentajeimportante es el resto de los maestrosque ha
tenido experiencia en los otros niveles educativos principalmente en Secundaria,Educación
Superiore inclusoen el nivelde Primaria.

En sus trabajos educativosprevios los maestrosdesempeñaronprincipalmenteuna ocupación
docente. Otros en menor grado han tenido experienciacomo asesores,directivos o bien
fungieroncomoalgúntipo de apoyoeducativoo administrativo.
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Desempeño de actividades adicionales.
El32%reconoceque adicionalmentea su labor actualdentro del magisterio,sededicana la
veza otro tipo deactividadesproductivas.

El26%de estosmaestrossededicaa negociosparticulares,soncomercianteso sededicana
pequeñasempresas. Muchasde lasactividadesadicionalesproductivasserelacionancon las
temáticasy currículumde la profesiónacadémicaqueestudiaron.
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Asignaturas

Los maestros de este estudio expresaron las asignaturas (por áreas) 

que impartieron durante el semestre anterior. 
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II. CONDICIONESDELTRABAJODOCENTE.
1. Distribucióndel tiempo de labores.
Enpromediolosmaestrostienencon26 horas/basefrente a grupo(enpromedio18 en calidad
de interinato)y 6.5 horasenactividadesde tutoría,preceptoría, asesoría,consultoría,etc.

En Telebachilleratoel promedio de horas/basefrente a grupo se eleva hasta las 30 horas,
mientrasque las horasen calidadde interinas y el tipo de horasdestinadasa algún tipo de
asesoría,tutoría,etc. existenenun gradomuchomenorenestemismosubsistema.
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2. Cantidadde estudiantesy gruposatendidos.
Losmaestrosatiendenun promediode 22 alumnosen cadagrupoy de 4 a 5 grupos. Lacantidad
de alumnosatendidosvaríamuchoentre lossubsistemasestudiadosy deun maestroa otro.

Mientrasqueen el Telebachilleratoel 79.2%de losmaestrostrabajacongruposconmenosde 20
alumnos,en el subsistemade las preparatoriasestataleseste porcentaje se reduce casi a la
mitad,pero seincrementanotablementeen losgruposconmásde 20alumnos.
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3. Trabajoacadémicoy no-académicocomplementariodentro de la Institución.

El 39.2% de los maestros se ocupa adicionalmentedentro de la Institución a
actividadesacadémicasy el 33.3%en actividadesadicionalesno académicas.

Lasocupacionesacadémicascomplementariasindicadascon másfrecuenciapor los
maestrosfueron:

ω Asesoría,consultoría,tutoría, consejería.
ω Concursosy clubes.
ω Apoyo/coordinacióneventosculturales,deportivos,cívicos.
ω Academiasy CTE.
ω Participaciónen proyectoso planes.

Los maestrosapoyan también en otras actividadesno académicasdentro de la
Institucióncomoson:

ω Apoyo/coordinacióneventosculturales,deportivos,cívicos.
ω Entrenamientodeportes,escolta,banda,danza.
ω Trabajoadministrativoy de gestoría.
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4. Actividadesen unasemanatípicade trabajo.
En total (sin contar la cifra que se refiere a otras actividades)los maestros
estaríanocupadosen sutrabajode docenciay en lasactividadesinherentesa
estaactividad,46.4 horaspor semana(lo cualdaríaun resultadode 9.3 horas
diariasen el casode 5 díasa la semanay 7.7 horasal díasi secontaran6 días
incluyendoel sábado).
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5. Tutoría
Cerca del 37% de los maestros reconocieron ejercer algún tipo de tutoría dentro de la

Institución. Por lo que expresan los maestros de las preparatorias de la UACH, las

tutorías son prácticamente inexistentes en ese subsistema.

De acuerdo a los maestros la tutoría se practica de acuerdo a diferentes objetivos. Los

tres principales objetivos de las tutorías ejercidas por los maestros son (de acuerdo a su

porcentaje):

Å Reducir la deserción escolar (35%)

Å Reducir la reprobación (27%)

Å Abatir la violencia escolar (18%)DOCUMENTO EN CONSTRUCCIÓN23/02/2016 21



Objetivo de la tutoría.

Los tres subsistemas ponen diferentes énfasis en la orientación que se da a la tutoría
en sus escuelas.

En el telebachillerato se enfatiza más hacia el problema de la deserción escolar y un

tanto a la reducción de la reprobación.

En las preparatorias del estado, existe un equilibrio entre la importancia que

se da, tanto a la reducción de la reprobación como a la disminución de la

deserción escolar.
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Efectividadde la tutoría
El26.4%de los tutores indicaronque la tutoría, o bien no habíatenido
éxito algunoo bien solamenteun poco. Lamayoría(58.2%) expresóque
la tutoría había tenido éxito en gran parte y totalmente fue para el
15.3%.
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Beneficios de la tutoría.

En cada subsistema se aprecian por parte de los maestros de manera diferente

de acuerdo al subsistema al que pertenecen, cuáles son sus opiniones sobre

las evidencias que se relacionan con los posibles impactos de la tutoría.
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1. FORMACIÓN ACADÉMICA INICIAL

Primeros estudios profesionales 

La suma de los maestros con formación de licenciatura universitaria y de 

egresados de institutos tecnológicos es un poco menos del 80%.
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2. Nivel máximo de estudios

Uno de cada 4 maestros ha alcanzado el nivel de maestría en sus 

estudios y poco menos del 1% el doctorado. 
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FORMACIÓN CONTINUA Y ACTUALIZACIÓN

Tiempo invertido en los temas de actualización

DOCUMENTO EN CONSTRUCCIÓN23/02/2016 27



Valoración de los cursos o talleres

En general los cursos o talleres han sido bien valorados por los

maestros. En promedio la valoración de los maestro en un rango del 1

al 10 fue de 8.3 puntos.
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Sugerencias de 

los maestros para 

mejorar los 

cursos o talleres.

La inquietud más 

frecuente es la de 

que se inclinen 

más a la práctica, 

que sean más 

aplicables al 

trabajo docente, 

reduciendo al 

mismo tiempo la 

carga teórica.

Pero también 

existen otro tipo de 

inquietudes como 

las que se 

observan en el 

gráfico.
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Diplomados.

Relativamente, la mayor parte de las temáticas de los diplomados ofrecidos a los

maestros se relacionaron con la propuesta de PROFORDEMS ofertada por la

Dirección General del Bachillerato (DGB).

Otras temáticas abordadas se relacionan con este primer diplomado como son las

competencias docentes y en general las ciencias de la educación.

Se destaca que algunos maestros hayan participado en algún tipo de

diplomado relacionado con la enseñanza del inglés.
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Valoración de los diplomados.

En las escuelas que se encuentran incorporadas a la Universidad la mayoría de

sus maestros ingresaron a diplomados con temáticas diferentes a los que sus

colegas asistieron.

En las preparatorias del estado y en los telebachilleratos los maestros optaron por 

participar en el diplomado de PROFORDEMS, principalmente.
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5. Formación continua y autocapacitación.

De acuerdo al texto del instrumento administrado a los maestros en esta fase se indica

en la instrucción:

Sin pensar en actividades de formación promovidas por la normatividad o la autoridad

educativa, sino en su interés personal por aprender o mejorar, ¿cuáles de las siguientes

actividades ha desarrollado?
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6.

Necesidades

de formación.

Las

necesidades de

formación

representan la

medida en que

los maestros

expresaron

requerir mayor

preparación de

acuerdo al

campo,

actividad o

temática en la

que se sienten

con más

debilidad en el

proceso de la

enseñanza.
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Tipo e intensidad 

de la necesidad de 

formación sentidas 

por los maestros.

Un 18.6% de los 

maestros indican 

que requieren 

formación 

profesional en cada 

uno de los aspectos 

cuestionados en el 

instrumento de 

investigación. 

Solamente un 2% 

expresa no sentir 

necesidad alguna de 

formación extra con 

respecto a las 

temáticas 

planteadas.
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Demandas de formación de acuerdo a la edad de los docentes.
La demanda por estas temáticas requeridas por los maestros, pueden ser diferenciadas por algunos 

factores como la edad, por ejemplo. 

άLa planeación pedagógicaέy άel manejo y dominio de la disciplina en el grupoέson temáticas más 

requeridas por los maestros más jóvenes, mientras que los maestros con mayor edad solicitan más 

temáticas relacionadas con άHabilidades en la tecnología de la información y comunicaciónέ. 
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7. Retroalimentación.

La retroalimentación profesional como apoyo para la mejora del desempeño fue empleado

por el 52.1% de los maestros durante el último semestre con relación al tiempo de la

administración de este cuestionario.

El promedio de la cantidad de veces en que los maestros reconocen haber recibido retroalimentación en

general es de 5.7. Casi el 50% recibió retroalimentación únicamente 1 o 2 veces durante el semestre. El

56% recibe retroalimentación de una sola fuente, mientras que solamente el 1% emplea varias fuentes de

información hasta completar 5.
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Esta categoría habla sobre 

la visión, las creencias y las 

actitudes de los maestros 

sobre el quehacer propio de 
la enseñanza, con relación 

a:

¿ El maestro como modelo

¿ Las actitudes de los 

alumnos en el aprendizaje

¿ Las ideas del maestro 

sobre el aprendizaje

¿ La formación profesional 

en el ámbito docente

¿ La disciplina

¿ El apoyo de los padres

1. Concepción de la enseñanza.
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Estudios máximos de los maestros/as, con relación a la idea de que

ñlos buenos maestros/as son los que demuestran la manera correcta de 

resolver los problemas a los alumnosò.  
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ñSENTIRSE BUEN MAESTROò

Considerando los grupos de maestros dentro de cada uno de los

subsistemas estudiados, se puede observar cómo los maestros de

telebachillerato mantienen un nivel más bajo de autoestima.
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Pareciera claro que la mayor cantidad de estudiantes por grupo hace que el 
maestro/a tome más tiempo para pasar lista. Esto significa que el tiempo de 
enseñanza efectiva en los grupos grandes es menor.
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El empleo de las herramientas digitales como apoyo para la enseñanza varía según algunos criterios, 
por ejemplo:
¿ Con la edad disminuye su empleo.
¿ Los maestro/as egresados de la Universidad, Tecnológico y Normal Superior dicen emplear en 

menor grado este tipo de herramientas.
¿ Son empleadas en mayor medida en los contextos socioeconómicos más favorables. 
¿ Pareciera que son mayor utilizadas en las preparatorias del Estado.
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Algunas actividades de 
evaluación que 
practican los 
maestro/as se llevan a 
cabo normalmente en 
períodos de una vez por 
semana o cada mes. 

A lo anterior se agrega 
que en un 26.6%, los 
maestro/as practican la 
evaluación formativa en 
cada clase.
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V. CAPITAL SOCIAL Y CLIMA ORGANIZACIONAL

Esta categoría del estudio se refiere a cómo los docentes y la institución se 
relacionan y organizan para brindar el servicio educativo. Para conocer algunos 
aspectos de esto, se incluyeron las siguientes sub-categorías:

¿ Colegialidad académica
¿ Clima organizacional 
¿ Capital social 
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Colegialidad académica
Grado de confiabilidad interna (Alfa de 

Cronbach = .894)

ά5ƛŀƭƻƎŀǊ Ŏƻƴ ƭƻǎ ŎƻƭŜƎŀǎ 
sobre la disciplina de los 
ŜǎǘǳŘƛŀƴǘŜǎέ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƳŜƴǘŜ 
άƘŀōƭŀǊ ŘŜ ǇǊƻōƭŜƳŀǎ ŘŜ 
ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀέ Ŝǎ ƭŀ ǇǊłŎǘƛŎŀ ǉǳŜ 
más reconocen los 
maestro/as llevar a cabo con 
sus compañeros.

La planeación en conjunto o 
Ŝƴ ƎǊǳǇƻ ȅ άŘŀǊ 
retroalimentación a los 
ŎƻƭŜƎŀǎέ Ŝǎ ǳƴŀ ŀŎǘƛǾƛŘŀŘ ǉǳŜ 
se practica en menor grado.
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Considerando el criterio de género, resultaron diferencias que estadísticamente son 
significativas en la frecuencia con que se llevan a cabo algunas actividades de 
colegialidad con los compañeros colegas.
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Las prácticas institucionales relacionadas con el establecimiento de un buen clima 
para el desarrollo de la práctica pedagógica y el aprendizaje, se practican en general 
de manera frecuente. En primer lugar, los maestro/as perciben que existe ese 
ambiente (78.5 en el grado de aceptación) y con menor frecuencia 67.6 de 
ǇǳƴǘǳŀŎƛƽƴ ŜȄǇǊŜǎŀ ƭŀ ƳŜŘƛŘŀ ŘŜ ŀŎǳŜǊŘƻ Ŏƻƴ ƭŀ ƛŘŜŀ ŘŜ ǉǳŜ άƭŀǎ ƛƴǎǘŀƴŎƛŀǎ 
ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜǎ ŀȅǳŘŀƴ ŀ ǊŜǎƻƭǾŜǊ ƭƻǎ ŎƻƴŦƭƛŎǘƻǎ ŘŜ ƭŀ ŜǎŎǳŜƭŀέΦ 
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Desde el punto de vista estadístico, al parecer existe una relación entre las variables 
relacionadas con el clima escolar y la cantidad de grupos de la escuela. En otras 
palabras pareciera que mientras la escuela tiene más grupos el grado de clima escolar 
disminuye, de acuerdo a los resultados de lo expresado por los maestro/as.
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Desde el grado de mayor acuerdo hasta el menor, la diferencia de puntuación es de 44 
puntos aproximadamente. El grado de menor acuerdo se destaca en el hecho de 
άǇƭŀƴƛŦƛŎŀǊ ƭŀǎ ŎƭŀǎŜǎ Ŝƴ ŎƻƴƧǳƴǘƻέΦ tƻǊ ƻǘǊƻ ƭŀŘƻΣ ƭƻǎ ƳŀŜǎǘǊƻǎ ǊŜŎƻƴƻŎŜƴ όŎŀǎƛ Ŏƻƴ рл 
puntos) que en la escuela existe un trabajo individualizado de los maestros.
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Con el índice de correlación se puede observar que existe una cierta relación entre el 
trabajo individualizado de los maestros y el hecho de que se reconozca que existen 
conflictos con los compañeros. Como puede verse, la relación es negativa con el resto 
de las variables de clima organizacional. 
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!ƭ ǇŀǊŜŎŜǊ Ŝƴ Ŝƭ ¢ŜƭŜōŀŎƘƛƭƭŜǊŀǘƻ Ŝƭ άŜƴƎǊǳŘƻέ ŘŜƭ ŎŀǇƛǘŀƭ ǎƻŎƛŀƭ ǎŜ ǇŜǊŎƛōŜ 
con mayor claridad.
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Algo semejante se observa con el resto de las variables de capital social 
exploradas en este estudio.
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Apoyando las ideas anteriores, puede verse cómo el grado de confianza que los 
maestros perciben que existe dentro de su institución es mayor en los 
telebachilleratos, mientras que el grado de conflictos percibido es mayor en las 
preparatorias estatales y la característica de la individualidad en las preparatorias 
incorporadas a la UACH. En el telebachillerato esto se manifiesta en menor grado.
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3.2. Capital social y tamaño de la escuela

Pareciera que 
el grado de 
capital social 
disminuye con 
la cantidad de 
grupos de la 
escuela o bien 
del tamaño del 
centro escolar.

Mientras la 
confianza 
disminuye, los 
conflictos y la 
individualidad 
en el trabajo 
aumentan en 
las escuelas 
con mayor 
cantidad de 
estudiantes.
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9ƭ άŜƴƎǊǳŘƻέ ŘŜƭ ŎŀǇƛǘŀƭ ǎƻŎƛŀƭ ǇŀǊŜŎƛŜǊŀ ŘƛǎƳƛƴǳƛǊ ƻ ƳŀƴƛŦŜǎǘŀǊǎŜ Ŝƴ ƳŜƴƻǊ ƎǊŀŘƻ 
en las escuelas que se ubican en el medio urbano, al contrario del urbano marginal.

DOCUMENTO EN CONSTRUCCIÓN23/02/2016 70



El resto de las variables de capital social parece guardar una relación parecida con 
las anteriores. 
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Puede verse también cómo el grado de conflictos y la individualidad en el trabajo, 
crecen en las escuelas del medio urbano, mientras que decrece en el grado de 
confianza.
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En su mayor parte los 
maestro/as reconocen de sí 
mismos que cumplen con la 
normatividad institucional, 
acatando en general el 
reglamento y reafirmando que 
cumplen con su horario de 
trabajo a tiempo y de manera 
cotidiana. 

En un grado un poco mayor 
que los demás, el 
telebachilleratopareciera 
cumplir con la normatividad 
institucional en estos aspectos. 

El menor grado de 
cumplimiento de 
la normatividad 
institucional se 
observa en las 
escuelas de mayor 
cantidad de 
estudiantes. 
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VII. BALANCE ACADÉMICO

1. Condiciones del desempeño académico

¿ Como parámetro del desempeño académico de los estudiantes

se consideraron los resultados de ENLACE 2014 EMS, siendo
estos los porcentajes en Comunicación y Matemáticas en cada

nivel de desempeño de los estudiantes.

¿ Estos resultados se emplearon en este estudio con el objeto

de explorar el grado en el que los diversos condicionantes se

relacionan de manera significativa, desde el punto de vista
estadístico, con el desempeño de los estudiantes.
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Los estudiantes del medio socioeconómico más favorable se ubican con 
mayores porcentajes en los niveles de desempeño BUENO y EXCELENTE.
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Este gráfico apoya la idea anterior con respecto del promedio de alumnos por 
grupo con relación a su desempeño escolar
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Al parecer existe una relación entre el promedio de estudiantes por grupo y los 
porcentajes de estos estudiantes en el grupo de EXCELENCIA.
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9ƴ ŎƛŜǊǘŀ ŦƻǊƳŀ ǇǳŜŘŜ ŘŜŎƛǊǎŜ ǉǳŜ ŜȄƛǎǘŜ άǳƴŀ ǘŜƴŘŜƴŎƛŀέ Ŝƴ Ŝƭ 
comportamiento de los estudiantes en ENLACE  y la cantidad de grupos que se 
asigna a los maestros.
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Considerando solamente el grado de EXCELENCIA en ENLACE, puede verse como 
άƭŀǎ ǘŜƴŘŜƴŎƛŀǎέ ŜƴǘǊŜ Lb{¦CL/L9b/L! ȅ 9·/9[9b/L! ǘƻƳŀƴ άǊǳƳōƻǎέ ŘƛŦŜǊŜƴǘŜǎΦ 
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El nivel de desempeño de los estudiantes es menor cuando crece el número de 
grupos que el maestro recibió para su atención.
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2. Prácticas docentes prometedoras 

¿ Se denominan άprácticas prometedorasέ a las acciones o

conductas que los docentes desarrollan habitualmente o que

implementan de manera innovadora, que tendrían una relación

cercana con los logros académicos de los estudiantes.

¿ Las actitudes y las creencias sobre los aspectos pedagógicos y de

enseñanza de los maestros se consideran como parte de estas

prácticas en tanto que sus acciones son la manifestación de estas.

¿ Estas actitudes y creencias de los maestros también tienen

relación con los desempeños de los estudiantes.
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2.1 Retroalimentación.

El hecho de que los maestros reciban retroalimentación de algún tipo de fuente se ve

reflejado en el aumento en el promedio de rendimiento de los alumnos, como se observa
en el grado de significancia estadística para Comunicación F=7.8 (p<.=0.005) y para

Matemáticas F=9.6 (p<.=0.002).
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2.2 Colegialidad académica

El nivel de colegialidad que los maestro/as reconocen que existe en sus 
instituciones es mayor en las escuelas donde los resultados de los alumnos en 
ENLACE los ubican con mayor porcentaje en el nivel de EXCELENCIA.
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El comportamiento de estas variables apoyan la idea anterior, en este caso en 
matemáticas.
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Los porcentajes de estudiantes ubicados en el nivel de EXCELENCIA se refleja de 
manera directa con el grado de acuerdo que los maestro/as expresan tener con la 
ƛŘŜŀ ŘŜ ǉǳŜ Ŝƴ ƭŀ ŜǎŎǳŜƭŀ άƭƻǎ ƳŀŜǎǘǊƻκŀǎ ǎŜ ŀǇƻȅŀƴ ŜƴǘǊŜ ǎƝέΦ
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EL USO DEL TIEMPO COMO PRÁCTICA 
PROMETEDORA

Según el análisis estadístico, podría afirmarse que existe una relación 
entre la cantidad de tiempo que se toman los maestro/as para tomar lista 
de asistencia con el nivel de desempeño de los estudiantes en ENLACE.
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PRÁCTICAS PROMETEDORAS EN EL ÁMBITO 
DE LA NORMALIDAD INSTITUCIONAL 

¢ŀƴǘƻ Ŝƴ ŎƻƳǳƴƛŎŀŎƛƽƴ ŎƻƳƻ Ŝƴ ƳŀǘŜƳłǘƛŎŀǎΣ ƭŀ ǊŜǎǇǳŜǎǘŀ άǎƛŜƳǇǊŜέ ǎŜ Řŀ Ŝƴ 
mayor medida en los maestro/as de las escuelas en donde los estudiantes se 
encuentran en mayor grado en el nivel de EXCELENCIA.
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3. PRÁCTICAS INSTITUCIONALES PROMETEDORAS
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3.1. Clima organizacional.

DOCUMENTO EN CONSTRUCCIÓN23/02/2016 89



DOCUMENTO EN CONSTRUCCIÓN23/02/2016 90



3.2. Definición de metas institucionales

Los porcentajes de los estudiantes en los niveles de excelencia y 
bueno, son mayores cuando los maestro/as se manifiestan con 
ƳŀȅƻǊ ŀŎǳŜǊŘƻ Ŏƻƴ ƭŀ ƛŘŜŀ ŘŜ ǉǳŜ Ŝƴ ƭŀ ŜǎŎǳŜƭŀ άǎŜ ŘŜŦƛƴŜƴ ƭŀǎ 
ƳŜǘŀǎ ŀƭ ƛƴƛŎƛƻ ŘŜ ŎŀŘŀ ǎŜƳŜǎǘǊŜέΦ
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3.3. Planeación institucional

Algo semejante ocurre cuando se da la relación entre el grado de acuerdo de 
ƭƻǎ ƳŀŜǎǘǊƻǎ ǎƻōǊŜ ǎƛ άǎŜ ŜƭŀōƻǊŀ ǳƴ Ǉƭŀƴ ƛƴǎǘƛǘǳŎƛƻƴŀƭ ŘŜ ƳŜƧƻǊŀƳƛŜƴǘƻ 
ŜŘǳŎŀǘƛǾƻ Ŝƴ ƭŀ ŜǎŎǳŜƭŀέ ȅ ƭƻǎ ǇƻǊŎŜƴǘŀƧŜǎ ŘŜ ƭƻǎ ŜǎǘǳŘƛŀƴǘŜǎ Ŝƴ ƭƻǎ ƎǊŀŘƻǎ ŘŜ 
excelencia y bueno en ENLACE. 
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