ROCIO VANESSA NAVARRO VILLALOBOS

LIC. EN ADMINISTRACION Y MERCADOTECNIA .

Objetivo.
Desarrollarme profesionalmente en el drea administrativa de una empresa

piiblica o privada, aportando mis conocimientos para dentro de mis
actividades lograr mis objetivos laborales y de la empresa.

Areas de Interés.
Mercadotecuias
- Administracion en general.
- Finanzas

Preparacion Académica.

- Preparatoria Instituto Parralense (2006-2009)
Un afio estudiando ingles en el extranjero, en Tarrytown, N.Y. {2009-2010)
Licenciatura en Administracién y Mercadotecnia, Universidad de Texas en

El Paso (2010-2015)

-

Habilidades.
- Inglés 100 %.
Computacion: MICROSIP Avanzado, Microsoft Glfice avanzado (EXCEL,

POWER POINT, WORD)

Conocimientos.
Administracion y Mercadotecnia.

e Administracién en general.

« Bases de contabilidad.

e Gestion de estrategias de mercado
s Mercadotecnia Internacional

Actividades Extraacadémicas.



Candlelighters - Fundacion contra el cincer infantil, Voluntaria

El Paso, TX
« Responsable de llenar formas de los pacientes y archivarlos.
» Responsable de coordinar eventos para recaudar fondos.

Experiencia Profesional.
Corporativo de Omnilife USA, Asistente Administrativo. (Enero 2015 -
Diciembre 2015)
303 N. Oregon St. El Paso, TX.
e Llevar a cabo el procedimiento para la generacion de contrato.
e Registrar y archivar contratos de clientes.
e Realizacién y seguimiento del contrato al momento de que la
persona decida operar,
« Administracion de clientes.
e Atencion al cliente.
e Coordinar viajes y sacar presupuesto de viaticos.
e Programar eventos para los clientes.

Digital Bull Creative, Auxiliar de mercadotecnia
500 W. Overland St. 250. El Paso, TX.
« Investigar el mercado de la empresa (nuestro cliente}.
» Desarrollar las preguntas segin el objetivo de la investigacion, para
las encuestas de mercado.
e Coordinar las encuestas de mercado.
« Agendar citas con posibles clientes para ofrecerJos servicios de ia

agencia.

Datos Fersonales.
- Lugar y Fecha de nacimiento: Hidalgo del Parral, Chih., 28 de mayo de 1991
(25 anos).
- Soltera.
- Disponibilidad para viajar.
- Disponibilidad para radicar en cualquier lugar.
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