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SER DOCENTE:  
EL RETO DE LA ENSEÑANZA EN LA EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR

Como en la docencia general, el docente de la EMS es el principal promotor 
del aprendizaje de los estudiantes.  Sin embargo, la entrega del currículum 

como función principal del maestro y también los procedimientos y 
estrategias mediante los cuales realiza esta tarea, son afectados por las 

variables que rodean la actividad profesional de la enseñanza.  

El desempeño del maestro/a se ve afectado, entre otros factores, por…

 La influencia del entorno escolar en que se desenvuelve.
 Las condiciones institucionales en las que desarrolla su trabajo docente.
 La organización del lugar en donde desempeña su trabajo docente. 
 La propia formación profesional.
 La formación de los estudiantes que atiende.
 Sus actitudes y creencias sobre el quehacer docente, de la enseñanza y en 

general su visión de la educación.

Entre otros factores.
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RESPONSABILIDAD 
DE LAS ESCUELAS

La labor de 
enseñanza del 

profesional 
docente se 

concretiza dentro 
de las escuelas, por 

lo que estas 
instituciones tienen 
la responsabilidad 
de establecer las 

mejores 
condiciones 

posibles para que 
esta actividad se 

desarrolle 
adecuadamente.

EL DOCENTE EN EL CONTEXTO DE LA INSTITUCIÓN ESCOLAR
Una conjunto importante de estas variables residen en los
propios centros escolares en donde el maestro lleva a cabo su
actividad profesional de enseñanza.

Existe un conjunto de variables que forman parte de las
características del centro escolar que influyen de manera
importante en el trabajo docente, por lo cual se recabó
información sobre …

 Las características más importantes del entorno de la
escuela, como por ejemplo el nivel socioeconómico de la
localidad, el contexto cultural y algunos aspectos
relacionados con la cantidad de alumnos, distribución de
estudiantes por grupo, aspectos de tipo organizacional,
etc.

 Las características de los docentes como parte de contexto
profesional de la institución. A esto se le llama “contexto
de la docencia”.
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En ocasiones los docentes son cuestionados en el cumplimiento de estas
responsabilidades, pero en general el argumento principal es el de …

 La fragilidad de los logros académicos de los estudiantes en
evaluaciones estandarizadas implementadas por el propio
sistema educativo y por evaluaciones de organizaciones
internacionales (ENLACE – hoy PLANEA- y PISA respectivamente).

Los resultados de estas evaluaciones son concluyentes: en general los
estudiantes de la EMS presentan serias carencias en el aprendizaje de
conocimientos y las habilidades necesarias con las que se debería contar
en el transcurso y al término de este nivel educativo.

RESPONSABILIDAD DE LOS DOCENTES
Los maestros son un componente central para que las escuelas puedan 

cumplir con estas responsabilidades. 
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RETOS DEL SISTEMA EDUCATIVO

Las escuelas de la EMS enfrentan estos retos que necesariamente
deben ser afrontados:

 Brindar al estudiante un servicio educativo integral y de calidad que
le permita fortalecer su desempeño académico y en general su
preparación educativa (calidad).

 Asegurar –optimizando los recursos a su alcance- que el estudiante
transite con éxito los estudios completando adecuadamente los
ciclos establecidos por la normatividad (cantidad).

 Ser inclusivos promoviendo de manera determinante que todos los
estudiantes reciban las mismas oportunidades de aprendizaje y
desenvolvimiento dentro del aula y la escuela (equidad).
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MEJORAR LA COMPRENSIÓN DEL SER DOCENTE DE LA EMS
La decisión de introducirse –desde este estudio- en la profesión docente
en la EMS es tomada a partir de la necesidad de conocer cómo se
entiende su función, cómo se manejan las variables del contexto para
llevar a cabo la actividad de enseñar y, cómo se conciben y aplican los
procedimientos de enseñanza.

El presente estudio trata de contribuir a:

 Ponderar la participación de los docentes en el aprendizaje de los
estudiantes.

 Ponderar la responsabilidad de las instituciones escolares sobre el
desempeño de los estudiantes y sus cruciales consecuencias para los
jóvenes, como el abandono escolar o la baja valoración de la inserción
social de los estudiantes egresados de la EMS.

 Contar con más claridad en la composición heterogénea de los cuerpos
profesorales de los bachilleratos, cuya formación docente es muy diversa.
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ORIENTACIÓN PRÁCTICA

El estudio tiene la intención de alimentar las conversaciones sobre la
mejora académica de la EMS, promoviendo que…

 Sus productos se destinan principalmente a las autoridades de
diferentes niveles responsables de conducir los procesos educativos
de las instituciones de la EMS y a sus propios maestros involucrados,
con el fin de que sean analizados, dialogados y considerados en el
diseño de estrategias destinadas a la mejora de la calidad del
servicio educativo de sus instituciones.

 Los responsables de las decisiones para modificar desde lo pequeño
los rumbos de la educación hasta los que influyen en la acción de
construir política educativa general, reflexionen sobre los resultados
de este estudio y con ello amplíen su comprensión del quehacer
educativo en la EMS.
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LINEAMIENTOS DEL ESTUDIO

La exposición de los datos se presenta en 8 secciones que representan las
categorías relacionadas con las condiciones en las que se desenvuelve la
profesión de la enseñanza y a través de los cuales se pudo encuadrar de
mejor manera el desempeño docente.

Esta categorización de las condiciones en las cuales se desenvuelve el
trabajo del maestro dio origen a la siguiente estructura:

 Contexto de la docencia.
 Condiciones del trabajo docente.
 Formación y desarrollo profesional.
 Visión, actitudes y creencias sobre la enseñanza.
 Capital social y clima organizacional.
 Normalidad institucional.

 Balance académico.

Mejora de las prácticas docentes e institucionales de la EMS.
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ASPECTOS METODOLÓGICOS GENERALES DE ESTE ESTUDIO 
 INDICADORES: La mayoría de los indicadores empleados dentro de las categorías

de investigación se expresaron en términos cuantitativos y sólo algunos de
manera cualitativa.

 POBLACIÓN: La población objetivo sugerida fueron maestros y algunos
directivos de los subsistemas de Educación Media Superior del Estado de
Chihuahua.

 MUESTRA: Dado las características de este estudio, se sugirió a cada subsistema
participante llevar a cabo una consulta censal a los docentes de cada escuela.

 ORGANIZACIÓN Y SISTEMATIZACIÓN: Para el análisis de la información recabada
se elaboró una base de datos con la información aportada por cada subsistema
participante. El análisis estadístico se apoyó principalmente en el paquete
computacional SPSS.

 PROCEDIMIENTOS DE ANÁLISIS: La mayor parte de los resultados del análisis de
esta información son descriptivos. Otra parte de estos se obtuvo a través de
procedimientos como ANOVA, regresión lineal y en algunos casos el análisis
multinivel.
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Participación Num. %

Subsistemas 

Preparatorias del 

Estado
732 68

Preparatorias 

Incorporadas UACH
68 6.3

Telebachillerato 277 25.7

Total 1077 100

POBLACIÓN DEL ESTUDIO
En el estudio en total participaron 1077 maestros. A partir de lo indicado por los
maestros se consideraron incluidos en 4 tipos de turnos de atención a los estudiantes:
Matutino con 780 (72.4%) maestros, Vespertino con 92 (8.5%), Discontinuo con 48
(4.5) y Nocturno con 36 (3.3%).

La mayor parte de los maestros trabajan actualmente en instituciones de nivel de
marginalidad –de acuerdo a los clasificación de CONAPO- muy baja (54%), otro grupo
de ellos en el nivel bajo (26.1%) y un grupo reducido de 91 maestros (8.4%) indicó
trabajar en escuela donde existe un nivel medio de marginalidad (123 maestros no
respondieron a la pregunta). No se incluyen en este estudio a escuelas de nivel de
marginalidad alto o muy alto.

El 62.4% de los maestros

del Estudio labora en el

medio urbano, 19.6% en el

rural, el 4.9% en escuelas

indígenas y el 1.7% en un

contexto urbano marginal (el

resto no respondió
específicamente a la

pregunta).
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RESULTADOS GENERALES
I. Contexto de la docencia

Edad 

Promedio Telebachillerato Preparatorias de la 
UACH

Preparatorias 
estatales

38 años (22-74) 44% = rango 31 a 40 años 39% = 30 años Mayor equilibrio en 
la edad

Sexo 

Hombres y mujeres en la docencia Preparatorias de la UACH

54% mujeres (Tbach.=53% hombres) 2 maestras por 1 maestro

Origen geográfico

Estado de Chihuahua Otros Estados

83% 17% = Durango – Coahuila – Sonora -
Sinaloa
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Labor educativa previa.
Antes de laborar en la Institución actual, los maestros en su mayor parte también se desempeñaron
en el nivel medio superior (62%). Un porcentaje importante es el resto de los maestros que ha
tenido experiencia en los otros niveles educativos principalmente en Secundaria, Educación
Superior e incluso en el nivel de Primaria.

En sus trabajos educativos previos los maestros desempeñaron principalmente una ocupación
docente. Otros en menor grado han tenido experiencia como asesores, directivos o bien
fungieron como algún tipo de apoyo educativo o administrativo.
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Desempeño de actividades adicionales.
El 32% reconoce que adicionalmente a su labor actual dentro del magisterio, se dedican a la
vez a otro tipo de actividades productivas.

El 26% de estos maestros se dedica a negocios particulares, son comerciantes o se dedican a
pequeñas empresas. Muchas de las actividades adicionales productivas se relacionan con las
temáticas y currículum de la profesión académica que estudiaron.
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Asignaturas

Los maestros de este estudio expresaron las asignaturas (por áreas) 

que impartieron durante el semestre anterior. 
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II. CONDICIONES DEL TRABAJO DOCENTE.
1. Distribución del tiempo de labores.
En promedio los maestros tienen con 26 horas/base frente a grupo (en promedio 18 en calidad
de interinato) y 6.5 horas en actividades de tutoría, preceptoría, asesoría, consultoría, etc.

En Telebachillerato el promedio de horas/base frente a grupo se eleva hasta las 30 horas,
mientras que las horas en calidad de interinas y el tipo de horas destinadas a algún tipo de
asesoría, tutoría, etc. existen en un grado mucho menor en este mismo subsistema.
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2. Cantidad de estudiantes y grupos atendidos.
Los maestros atienden un promedio de 22 alumnos en cada grupo y de 4 a 5 grupos. La cantidad
de alumnos atendidos varía mucho entre los subsistemas estudiados y de un maestro a otro.

Mientras que en el Telebachillerato el 79.2% de los maestros trabaja con grupos con menos de 20
alumnos, en el subsistema de las preparatorias estatales este porcentaje se reduce casi a la
mitad, pero se incrementa notablemente en los grupos con más de 20 alumnos.

DOCUMENTO EN CONSTRUCCIÓN23/02/2016 18



3. Trabajo académico y no-académico complementario dentro de la Institución.

El 39.2% de los maestros se ocupa adicionalmente dentro de la Institución a
actividades académicas y el 33.3% en actividades adicionales no académicas.

Las ocupaciones académicas complementarias indicadas con más frecuencia por los
maestros fueron:

• Asesoría, consultoría, tutoría, consejería.
• Concursos y clubes.
• Apoyo/coordinación eventos culturales, deportivos, cívicos.
• Academias y CTE.
• Participación en proyectos o planes.

Los maestros apoyan también en otras actividades no académicas dentro de la
Institución como son:

• Apoyo/coordinación eventos culturales, deportivos, cívicos.
• Entrenamiento deportes, escolta, banda, danza.
• Trabajo administrativo y de gestoría.
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4. Actividades en una semana típica de trabajo.
En total (sin contar la cifra que se refiere a otras actividades) los maestros
estarían ocupados en su trabajo de docencia y en las actividades inherentes a
esta actividad, 46.4 horas por semana (lo cual daría un resultado de 9.3 horas
diarias en el caso de 5 días a la semana y 7.7 horas al día si se contaran 6 días
incluyendo el sábado).
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5. Tutoría
Cerca del 37% de los maestros reconocieron ejercer algún tipo de tutoría dentro de la

Institución. Por lo que expresan los maestros de las preparatorias de la UACH, las

tutorías son prácticamente inexistentes en ese subsistema.

De acuerdo a los maestros la tutoría se practica de acuerdo a diferentes objetivos. Los

tres principales objetivos de las tutorías ejercidas por los maestros son (de acuerdo a su

porcentaje):

• Reducir la deserción escolar (35%)

• Reducir la reprobación (27%)

• Abatir la violencia escolar (18%)DOCUMENTO EN CONSTRUCCIÓN23/02/2016 21



Objetivo de la tutoría.

Los tres subsistemas ponen diferentes énfasis en la orientación que se da a la tutoría
en sus escuelas.

En el telebachillerato se enfatiza más hacia el problema de la deserción escolar y un

tanto a la reducción de la reprobación.

En las preparatorias del estado, existe un equilibrio entre la importancia que

se da, tanto a la reducción de la reprobación como a la disminución de la

deserción escolar.
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Efectividad de la tutoría
El 26.4% de los tutores indicaron que la tutoría, o bien no había tenido
éxito alguno o bien solamente un poco. La mayoría (58.2%) expresó que
la tutoría había tenido éxito en gran parte y totalmente fue para el
15.3%.
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Beneficios de la tutoría.

En cada subsistema se aprecian por parte de los maestros de manera diferente

de acuerdo al subsistema al que pertenecen, cuáles son sus opiniones sobre

las evidencias que se relacionan con los posibles impactos de la tutoría.
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1. FORMACIÓN ACADÉMICA INICIAL

Primeros estudios profesionales 

La suma de los maestros con formación de licenciatura universitaria y de 

egresados de institutos tecnológicos es un poco menos del 80%.
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2. Nivel máximo de estudios

Uno de cada 4 maestros ha alcanzado el nivel de maestría en sus 

estudios y poco menos del 1% el doctorado. 
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FORMACIÓN CONTINUA Y ACTUALIZACIÓN

Tiempo invertido en los temas de actualización
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Valoración de los cursos o talleres

En general los cursos o talleres han sido bien valorados por los

maestros. En promedio la valoración de los maestro en un rango del 1

al 10 fue de 8.3 puntos.
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Sugerencias de 

los maestros para 

mejorar los 

cursos o talleres.

La inquietud más 

frecuente es la de 

que se inclinen 

más a la práctica, 

que sean más 

aplicables al 

trabajo docente, 

reduciendo al 

mismo tiempo la 

carga teórica.

Pero también 

existen otro tipo de 

inquietudes como 

las que se 

observan en el 

gráfico.
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Diplomados.

Relativamente, la mayor parte de las temáticas de los diplomados ofrecidos a los

maestros se relacionaron con la propuesta de PROFORDEMS ofertada por la

Dirección General del Bachillerato (DGB).

Otras temáticas abordadas se relacionan con este primer diplomado como son las

competencias docentes y en general las ciencias de la educación.

Se destaca que algunos maestros hayan participado en algún tipo de

diplomado relacionado con la enseñanza del inglés.
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Valoración de los diplomados.

En las escuelas que se encuentran incorporadas a la Universidad la mayoría de

sus maestros ingresaron a diplomados con temáticas diferentes a los que sus

colegas asistieron.

En las preparatorias del estado y en los telebachilleratos los maestros optaron por 

participar en el diplomado de PROFORDEMS, principalmente.
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5. Formación continua y autocapacitación.

De acuerdo al texto del instrumento administrado a los maestros en esta fase se indica

en la instrucción:

Sin pensar en actividades de formación promovidas por la normatividad o la autoridad

educativa, sino en su interés personal por aprender o mejorar, ¿cuáles de las siguientes

actividades ha desarrollado?
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6.

Necesidades

de formación.

Las

necesidades de

formación

representan la

medida en que

los maestros

expresaron

requerir mayor

preparación de

acuerdo al

campo,

actividad o

temática en la

que se sienten

con más

debilidad en el

proceso de la

enseñanza.
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Tipo e intensidad 

de la necesidad de 

formación sentidas 

por los maestros.

Un 18.6% de los 

maestros indican 

que requieren 

formación 

profesional en cada 

uno de los aspectos 

cuestionados en el 

instrumento de 

investigación. 

Solamente un 2% 

expresa no sentir 

necesidad alguna de 

formación extra con 

respecto a las 

temáticas 

planteadas.
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Demandas de formación de acuerdo a la edad de los docentes.
La demanda por estas temáticas requeridas por los maestros, pueden ser diferenciadas por algunos 

factores como la edad, por ejemplo. 

“La planeación pedagógica” y “el manejo y dominio de la disciplina en el grupo” son temáticas más 

requeridas por los maestros más jóvenes, mientras que los maestros con mayor edad solicitan más 

temáticas relacionadas con “Habilidades en la tecnología de la información y comunicación”. 
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7. Retroalimentación.

La retroalimentación profesional como apoyo para la mejora del desempeño fue empleado

por el 52.1% de los maestros durante el último semestre con relación al tiempo de la

administración de este cuestionario.

El promedio de la cantidad de veces en que los maestros reconocen haber recibido retroalimentación en

general es de 5.7. Casi el 50% recibió retroalimentación únicamente 1 o 2 veces durante el semestre. El

56% recibe retroalimentación de una sola fuente, mientras que solamente el 1% emplea varias fuentes de

información hasta completar 5.
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Esta categoría habla sobre 

la visión, las creencias y las 

actitudes de los maestros 

sobre el quehacer propio de 
la enseñanza, con relación 

a:

 El maestro como modelo

 Las actitudes de los 

alumnos en el aprendizaje

 Las ideas del maestro 

sobre el aprendizaje

 La formación profesional 

en el ámbito docente

 La disciplina

 El apoyo de los padres

1. Concepción de la enseñanza.
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Estudios máximos de los maestros/as, con relación a la idea de que

“los buenos maestros/as son los que demuestran la manera correcta de 

resolver los problemas a los alumnos”.  
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“SENTIRSE BUEN MAESTRO”

Considerando los grupos de maestros dentro de cada uno de los

subsistemas estudiados, se puede observar cómo los maestros de

telebachillerato mantienen un nivel más bajo de autoestima.
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Pareciera claro que la mayor cantidad de estudiantes por grupo hace que el 
maestro/a tome más tiempo para pasar lista. Esto significa que el tiempo de 
enseñanza efectiva en los grupos grandes es menor.
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El empleo de las herramientas digitales como apoyo para la enseñanza varía según algunos criterios, 
por ejemplo:
 Con la edad disminuye su empleo.
 Los maestro/as egresados de la Universidad, Tecnológico y Normal Superior dicen emplear en 

menor grado este tipo de herramientas.
 Son empleadas en mayor medida en los contextos socioeconómicos más favorables. 
 Pareciera que son mayor utilizadas en las preparatorias del Estado.
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Algunas actividades de 
evaluación que 
practican los 
maestro/as se llevan a 
cabo normalmente en 
períodos de una vez por 
semana o cada mes. 

A lo anterior se agrega 
que en un 26.6%, los 
maestro/as practican la 
evaluación formativa en 
cada clase.
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V. CAPITAL SOCIAL Y CLIMA ORGANIZACIONAL

Esta categoría del estudio se refiere a cómo los docentes y la institución se 
relacionan y organizan para brindar el servicio educativo. Para conocer algunos 
aspectos de esto, se incluyeron las siguientes sub-categorías:

 Colegialidad académica
 Clima organizacional 
 Capital social 
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Colegialidad académica
Grado de confiabilidad interna (Alfa de 

Cronbach = .894)

“Dialogar con los colegas 
sobre la disciplina de los 
estudiantes” principalmente 
“hablar de problemas de 
disciplina” es la práctica que 
más reconocen los 
maestro/as llevar a cabo con 
sus compañeros.

La planeación en conjunto o 
en grupo y “dar 
retroalimentación a los 
colegas” es una actividad que 
se practica en menor grado.
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Considerando el criterio de género, resultaron diferencias que estadísticamente son 
significativas en la frecuencia con que se llevan a cabo algunas actividades de 
colegialidad con los compañeros colegas.
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Las prácticas institucionales relacionadas con el establecimiento de un buen clima 
para el desarrollo de la práctica pedagógica y el aprendizaje, se practican en general 
de manera frecuente. En primer lugar, los maestro/as perciben que existe ese 
ambiente (78.5 en el grado de aceptación) y con menor frecuencia 67.6 de 
puntuación expresa la medida de acuerdo con la idea de que “las instancias 
responsables ayudan a resolver los conflictos de la escuela”. 

DOCUMENTO EN CONSTRUCCIÓN23/02/2016 62



Desde el punto de vista estadístico, al parecer existe una relación entre las variables 
relacionadas con el clima escolar y la cantidad de grupos de la escuela. En otras 
palabras pareciera que mientras la escuela tiene más grupos el grado de clima escolar 
disminuye, de acuerdo a los resultados de lo expresado por los maestro/as.
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Desde el grado de mayor acuerdo hasta el menor, la diferencia de puntuación es de 44 
puntos aproximadamente. El grado de menor acuerdo se destaca en el hecho de 
“planificar las clases en conjunto”. Por otro lado, los maestros reconocen (casi con 50 
puntos) que en la escuela existe un trabajo individualizado de los maestros.
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Con el índice de correlación se puede observar que existe una cierta relación entre el 
trabajo individualizado de los maestros y el hecho de que se reconozca que existen 
conflictos con los compañeros. Como puede verse, la relación es negativa con el resto 
de las variables de clima organizacional. 
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Al parecer en el Telebachillerato el “engrudo” del capital social se percibe 
con mayor claridad.
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Algo semejante se observa con el resto de las variables de capital social 
exploradas en este estudio.
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Apoyando las ideas anteriores, puede verse cómo el grado de confianza que los 
maestros perciben que existe dentro de su institución es mayor en los 
telebachilleratos, mientras que el grado de conflictos percibido es mayor en las 
preparatorias estatales y la característica de la individualidad en las preparatorias 
incorporadas a la UACH. En el telebachillerato esto se manifiesta en menor grado.
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3.2. Capital social y tamaño de la escuela

Pareciera que 
el grado de 
capital social 
disminuye con 
la cantidad de 
grupos de la 
escuela o bien 
del tamaño del 
centro escolar.

Mientras la 
confianza 
disminuye, los 
conflictos y la 
individualidad 
en el trabajo 
aumentan en 
las escuelas 
con mayor 
cantidad de 
estudiantes.
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El “engrudo” del capital social pareciera disminuir o manifestarse en menor grado 
en las escuelas que se ubican en el medio urbano, al contrario del urbano marginal.
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El resto de las variables de capital social parece guardar una relación parecida con 
las anteriores. 
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Puede verse también cómo el grado de conflictos y la individualidad en el trabajo, 
crecen en las escuelas del medio urbano, mientras que decrece en el grado de 
confianza.
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En su mayor parte los 
maestro/as reconocen de sí 
mismos que cumplen con la 
normatividad institucional, 
acatando en general el 
reglamento y reafirmando que 
cumplen con su horario de 
trabajo a tiempo y de manera 
cotidiana. 

En un grado un poco mayor 
que los demás, el 
telebachillerato pareciera 
cumplir con la normatividad 
institucional en estos aspectos. 

El menor grado de 
cumplimiento de 
la normatividad 
institucional se 
observa en las 
escuelas de mayor 
cantidad de 
estudiantes. 

DOCUMENTO EN CONSTRUCCIÓN23/02/2016 73



VII. BALANCE ACADÉMICO

1. Condiciones del desempeño académico

 Como parámetro del desempeño académico de los estudiantes

se consideraron los resultados de ENLACE 2014 EMS, siendo
estos los porcentajes en Comunicación y Matemáticas en cada

nivel de desempeño de los estudiantes.

 Estos resultados se emplearon en este estudio con el objeto

de explorar el grado en el que los diversos condicionantes se

relacionan de manera significativa, desde el punto de vista
estadístico, con el desempeño de los estudiantes.
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Los estudiantes del medio socioeconómico más favorable se ubican con 
mayores porcentajes en los niveles de desempeño BUENO y EXCELENTE.
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Este gráfico apoya la idea anterior con respecto del promedio de alumnos por 
grupo con relación a su desempeño escolar
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Al parecer existe una relación entre el promedio de estudiantes por grupo y los 
porcentajes de estos estudiantes en el grupo de EXCELENCIA.
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En cierta forma puede decirse que existe “una tendencia” en el 
comportamiento de los estudiantes en ENLACE  y la cantidad de grupos que se 
asigna a los maestros.
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Considerando solamente el grado de EXCELENCIA en ENLACE, puede verse como 
“las tendencias” entre INSUFICIENCIA y EXCELENCIA toman “rumbos” diferentes. 
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El nivel de desempeño de los estudiantes es menor cuando crece el número de 
grupos que el maestro recibió para su atención.
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2. Prácticas docentes prometedoras 

 Se denominan “prácticas prometedoras” a las acciones o

conductas que los docentes desarrollan habitualmente o que

implementan de manera innovadora, que tendrían una relación

cercana con los logros académicos de los estudiantes.

 Las actitudes y las creencias sobre los aspectos pedagógicos y de

enseñanza de los maestros se consideran como parte de estas

prácticas en tanto que sus acciones son la manifestación de estas.

 Estas actitudes y creencias de los maestros también tienen

relación con los desempeños de los estudiantes.
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2.1 Retroalimentación.

El hecho de que los maestros reciban retroalimentación de algún tipo de fuente se ve

reflejado en el aumento en el promedio de rendimiento de los alumnos, como se observa
en el grado de significancia estadística para Comunicación F=7.8 (p<.=0.005) y para

Matemáticas F=9.6 (p<.=0.002).
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2.2 Colegialidad académica

El nivel de colegialidad que los maestro/as reconocen que existe en sus 
instituciones es mayor en las escuelas donde los resultados de los alumnos en 
ENLACE los ubican con mayor porcentaje en el nivel de EXCELENCIA.
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El comportamiento de estas variables apoyan la idea anterior, en este caso en 
matemáticas.
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Los porcentajes de estudiantes ubicados en el nivel de EXCELENCIA se refleja de 
manera directa con el grado de acuerdo que los maestro/as expresan tener con la 
idea de que en la escuela “los maestro/as se apoyan entre sí”.
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EL USO DEL TIEMPO COMO PRÁCTICA 
PROMETEDORA

Según el análisis estadístico, podría afirmarse que existe una relación 
entre la cantidad de tiempo que se toman los maestro/as para tomar lista 
de asistencia con el nivel de desempeño de los estudiantes en ENLACE.

DOCUMENTO EN CONSTRUCCIÓN23/02/2016 86



PRÁCTICAS PROMETEDORAS EN EL ÁMBITO 
DE LA NORMALIDAD INSTITUCIONAL 

Tanto en comunicación como en matemáticas, la respuesta “siempre” se da en 
mayor medida en los maestro/as de las escuelas en donde los estudiantes se 
encuentran en mayor grado en el nivel de EXCELENCIA.
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3. PRÁCTICAS INSTITUCIONALES PROMETEDORAS
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3.1. Clima organizacional.
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3.2. Definición de metas institucionales

Los porcentajes de los estudiantes en los niveles de excelencia y 
bueno, son mayores cuando los maestro/as se manifiestan con 
mayor acuerdo con la idea de que en la escuela “se definen las 
metas al inicio de cada semestre”.

DOCUMENTO EN CONSTRUCCIÓN23/02/2016 91



3.3. Planeación institucional

Algo semejante ocurre cuando se da la relación entre el grado de acuerdo de 
los maestros sobre si “se elabora un plan institucional de mejoramiento 
educativo en la escuela” y los porcentajes de los estudiantes en los grados de 
excelencia y bueno en ENLACE. 
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3.4. Resolución de conflictos

Al parecer los maestro/as se muestran con mayor grado de acuerdo con la idea de 
que en la escuela las instancias responsables ayudan a reslver eficazmente los 
conflictos con relación a los porcentajes de alumnos en los niveles de excelencia y 
bueno en ENLACE. DOCUMENTO EN CONSTRUCCIÓN23/02/2016 93



3.5. Ambiente escolar 

Con relación a si “en la escuela existe un ambiente propicio para el desarrollo de la 
práctica docente”, en las escuelas con mayores porcentajes de estudiantes en los 
niveles de EXCELENCIA y BUENO los maestros van más de acuerdo en que existe en 
mayor grado. DOCUMENTO EN CONSTRUCCIÓN23/02/2016 94



3.6. Motivación docente

Los maestros se perciben a sí mismos más motivados en las escuelas en donde 
los estudiantes se ubican con mayores porcentajes en los niveles de EXCELENCIA 
y BUENO en ENLACE.
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3.7. Desarrollo del capital social de la 
Institución

Pareciera que el “engrudo” del capital social se manifiesta en mayor grado en 
las escuelas cuyos estudiantes se ubican con mayores porcentajes en los 
resultados de ENLACE, por lo menos en comunicación, como lo sugiere este 
gráfico. 
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En matemáticas ocurre algo semejante al comparar el grado de acuerdo de 
los maestro/as con las afirmaciones sobre capital social y el porcentaje de 
los estudiantes ubicados en los niveles de EXCELENCIA Y BUENO en 
ENLACE.
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3.8. Confianza

El grado de confianza que se percibe en la institución es mayor en las escuelas en 
donde los estudiantes se ubican en mayor grado en los niveles de EXCELENCIA y 
BUENO en ENLACE. 
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4.1. Creencias y conceptos sobre el estudiante

Algunas creencias que tienen los maestro/as sobre sus estudiantes al parecer 
tienen una relación con los niveles de desempeño de los mismos. Cuando las 
creencias de este tipo son negativas, los porcentajes de los estudiantes en los 
niveles de EXCELENCIA y BUENO disminuyen, en comunicación. 
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En matemáticas los rendimientos son semejantes a los de comunicación 
expresados en el gráfico previo. 
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4.2. Auto concepción profesional 

Los maestro/as perciben mayor reconocimiento de sus estudiantes con 
relación al porcentaje de los estudiantes ubicados en el nivel de EXCELENCIA en 
ENLACE, por lo menos en el área de comunicación.
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4.3. Delimitación de la enseñanza

La forma de pensar de los maestro/as sobre la idea de que la formación moral 
de los hijos corresponde exclusivamente a la familia tiene relación con el 
porcentaje de los estudiantes en los niveles de ENLACE. Mientras se cree en 
mayor grado con esta afirmación, el porcentaje de los estudiantes en el nivel 
de INSUFICIENCIA son mayores. 
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RESULTADOS DEL ESTUDIO QUE PUEDEN ORIENTAR ALGUNAS MEJORAS A 
LAS PRÁCTICAS DOCENTES E INSTITUCIONALES DE LA EDUCACIÓN MEDIA 

SUPERIOR
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